
Puente Europa Autorización y ficha de la finca

Autorización para el tratamiento de datos personales y de 
la información de la finca

Con este documento usted nos autoriza a usar la información de su finca para presentarla a 
compradores de café en Europa y para preparar los datos que exige el Reglamento europeo contra la 
deforestación (EUDR). Firmarlo no lo obliga a vender, no le genera ningún costo y no es 
exclusivo: puede seguir vendiendo a quien quiera. Cada autorización se marca por separado y puede 
retirarla en cualquier momento.

Puente Europa es una empresa europea con sede en Sofía (Bulgaria) que conecta productores de 
café especial de Colombia con importadores y tostadores de Alemania, Bélgica, Países Bajos y 
Luxemburgo. No compramos ni revendemos café: presentamos su finca, organizamos muestras y 
preparamos la documentación de origen.

Este documento cumple la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013 (compilado en el Decreto 
1074 de 2015) y, por ser el responsable una empresa de la Unión Europea, el Reglamento General de 
Protección de Datos (RGPD, Reglamento (UE) 2016/679).

1. Quién trata sus datos

Responsable del 
tratamiento

Puente Europa [forma jurídica], [EIK / número de registro], [dirección], 
Sofía, Bulgaria. Correo: [correo de privacidad]

Encargado en Colombia
[Nombre del aliado en Colombia], NIT […], [dirección], [ciudad]. Teléfono / 
WhatsApp: […]. Recoge la información, visita la finca y gestiona las 
muestras por cuenta de Puente Europa.

Política de tratamiento [dominio]/#privacidad

2. Qué datos tratamos

• Suyos: nombre, teléfono o WhatsApp, correo, municipio y vereda. Si usted lo autoriza, también su 
foto.

• De la finca: nombre, área, altitud, variedades, proceso, producción, cosecha, certificaciones, 
premios, fotos y código SICA si lo tiene.

• Ubicación de la finca: un punto GPS o el polígono (contorno) de cada lote, con seis decimales.

• Tenencia de la tierra: si usted es propietario, poseedor o arrendatario, y el documento que lo 
respalda.

No pedimos datos sensibles, como salud, origen étnico o datos de niños, niñas y adolescentes. No 
publicamos fotos en las que aparezcan menores de edad. Su cédula, teléfono y la ubicación exacta de 
la finca nunca se publican.

3. Para qué usamos sus datos

Marque Sí o No en cada fila. Puede autorizar unas finalidades y otras no. Solo la A es necesaria para 
trabajar con usted.

Finalidad Sí No

A Registrarlo como productor, contactarlo y presentar su café a compradores 
europeos de forma privada, sin publicar sus datos. ☐ ☐

B
Publicar un perfil de su finca en nuestro sitio web: nombre del productor y de la 
finca, municipio, altitud, variedades, proceso, premios y fotos de la finca. Nunca 
se publican la ubicación exacta, la cédula ni el teléfono.

☐ ☐
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Finalidad Sí No

C Publicar su foto en el perfil. ☐ ☐

D
Tomar la ubicación de la finca (punto o polígono) y compararla con mapas 
oficiales de bosque (IDEAM) y de áreas protegidas (RUNAP) para preparar el 
expediente de origen exigido por el Reglamento (UE) 2023/1115.

☐ ☐

E

Entregar el expediente de origen (ubicación de la finca, datos de la finca y su 
nombre) al importador o tostador europeo que compre su café. Ese comprador 
lo usa para su declaración de diligencia debida y puede mostrarlo a las 
autoridades de la UE si se lo piden. Antes de cada entrega le informamos quién 
es el comprador.

☐ ☐

4. Envío de datos a Europa, conservación y seguridad

• Transferencia internacional. Sus datos se envían a Bulgaria, Estado miembro de la Unión 
Europea, y, con la autorización E, a compradores en otros países de la UE. La Superintendencia 
de Industria y Comercio considera que los países de la UE ofrecen un nivel adecuado de 
protección (artículo 26 de la Ley 1581 de 2012, Circular Externa 005 de 2017). En Europa sus 
datos también están protegidos por el RGPD.

• Conservación. Guardamos sus datos mientras trabajemos con usted. Si entregamos un 
expediente de origen a un comprador, lo conservamos cinco años después de la entrega, porque 
el Reglamento (UE) 2023/1115 exige ese plazo a los compradores. Si no llegamos a trabajar 
juntos, borramos sus datos a más tardar dos años después del último contacto.

• Retiro. Si usted retira una autorización, dejamos de usar sus datos para esa finalidad desde ese 
momento. No podemos recuperar un expediente que ya se haya entregado a un comprador para 
un envío realizado.

• Seguridad. El acceso está limitado a las personas que trabajan en su caso. La ubicación exacta 
de la finca se guarda en un área protegida y no es visible en el sitio público.

5. Sus derechos

Según el artículo 8 de la Ley 1581 de 2012 y los artículos 15 a 21 del RGPD, usted puede:

• conocer, actualizar y rectificar sus datos, y pedir una copia gratis;

• pedir prueba de esta autorización y saber para qué se han usado sus datos;

• retirar cualquier autorización y pedir que se borren sus datos, salvo los que debamos conservar 
por ley;

• oponerse a un uso concreto o pedir que se limite;

• presentar una queja ante la Superintendencia de Industria y Comercio (Colombia) o ante la 
Comisión para la Protección de Datos Personales de Bulgaria.

Cómo ejercerlos: escriba a [correo de privacidad] o por WhatsApp a [número del aliado en Colombia]. 
Respondemos las consultas en un máximo de 10 días hábiles y los reclamos en un máximo de 15 días 
hábiles (artículos 14 y 15 de la Ley 1581 de 2012).

Responder a las preguntas de este documento y del anexo es voluntario.
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6. Declaración sobre la finca

Según mi conocimiento:

Sí No No sé

Los lotes de café ya eran café, otro cultivo o potrero antes del 31 de 
diciembre de 2020. ☐ ☐ ☐

Desde el 1 de enero de 2021 no se ha talado bosque para sembrar café 
en estos lotes. ☐ ☐ ☐

Ningún lote está dentro de un parque natural o de otra área protegida. ☐ ☐ ☐

Sobre la tierra soy:    propietario     poseedor     arrendatario     otro: ____________☐ ☐ ☐ ☐

La información que entrego es cierta. Avisaré si cambia, por ejemplo si vendo o arriendo un lote. Sé 
que esta declaración se usa junto con los mapas oficiales y la visita a la finca, y que "No sé" es una 
respuesta válida.

7. Firma

Leí este documento o me lo leyeron, entendí para qué se usarán mis datos y autorizo las finalidades 
que marqué con "Sí".

Nombre completo

Cédula (opcional; solo identifica al 
firmante, no se publica ni se 
entrega a compradores)

Finca

Vereda y municipio

Teléfono o WhatsApp

Lugar y fecha

Firma o huella

Puede firmar a mano y enviarnos una foto clara de todas las páginas por WhatsApp, o firmar 
electrónicamente (Ley 527 de 1999). Le enviaremos una copia firmada por Puente Europa.

Por Puente Europa

Nombre y cargo […]

Firma y fecha
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Anexo 1. Ficha de la finca

Llene lo que sepa. Si algo no lo sabe, déjelo en blanco y lo completamos juntos en la visita.

A. Finca

Pregunta Respuesta

Nombre de la finca

Vereda, municipio, departamento

Código SICA de la finca (cédula cafetera), si 
lo tiene

Área total de la finca (ha)

Área sembrada en café (ha) y número de 
lotes

Altitud (m s. n. m.)

¿Pertenece a una asociación o 
cooperativa? ¿Cuál?

B. Café

Pregunta Respuesta

Variedades y área de cada una (ha)

Año de siembra o de la última renovación

Sombrío: sí o no; árboles principales

Proceso: lavado, honey, natural, 
fermentaciones (describa)

Beneficio y secado: propio o compartido; 
marquesina, silo, patio

Producción del último año (kg de café 
pergamino seco)

Meses de cosecha principal y de traviesa 
(mitaca)

Cantidad que podría ofrecer en la próxima 
cosecha (kg cps)

Certificaciones (nombre, número, vigencia)

Premios o concursos (año, puntaje, puesto)

¿Vende hoy a un exportador? ¿A cuál? 
(opcional)
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C. Ubicación de los lotes

• Lote de hasta 4 ha: basta un punto. Párese en el centro del lote y envíenos la ubicación actual 
por WhatsApp.

• Lote de más de 4 ha: necesitamos el contorno. Puede recorrer el borde con una aplicación de 
GPS en el celular y enviarnos el archivo, o nuestro equipo lo hace en la visita.

Lote Nombre Área (ha) Punto o contorno enviado

1

2

3

4

D. Documentos y fotos

• Documento de tenencia: certificado de tradición y libertad, escritura, contrato de arriendo o 
constancia de la Junta de Acción Comunal. Solo se comparte con el comprador si usted marcó "Sí" 
en la finalidad E.

• Copia de los certificados vigentes, si los tiene.

• Fotos: la finca, el cafetal, el beneficio y el secado. Su foto, solo si marcó "Sí" en la finalidad C.

E. Muestra

¿Puede entregar una muestra de 500 g de café pergamino seco de la última cosecha a nuestro aliado 
en Colombia?    Sí    No☐ ☐

Fecha posible: ______________________
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